
 

 

 

マイナンバーカードで資格確認ができない場合 

 

 

マイナポータルや、 

健康保険証による 

資格確認など※に 

ご協力をお願いいたします。 
 

※「資格（無効）」、「資格情報なし」と表示された場合、転職等の

理由により資格情報の登録が済んでいない、又は、登録内容の確

認中であることが考えられますので、資格情報を確認できるよ

う、加入されている保険者（健康保険組合、協会けんぽ、市町村

等）にお問合せいただくことがあります。 

 

 

 

 

令和５年８月 

公益社団法人 福岡県医師会 

・「資格（無効）」、「資格情報なし」と表示された場合 

・機器不良等のトラブルによりオンライン資格確認ができない場合 

上記の資格確認により、保険診療を受けることができます。 

マイナ保険証をご利用される患者の皆様へ 


